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Politica de Privacidade

A Vsoft Informdtica Ltda., empresa responsavel pelo aplicativo Pilotar, encara
seriamente a privacidade e a protecao dos dados registrados pelos seus
utilizadores. O Pilotar assegura privacidade e segurang¢a nos dados dos servicos
disponibilizados aos seus utilizadores, sendo apenas pedidos e recolhidos os
dados necessarios para a prestacao do servigo.

I. Contetido do aplicativo

A Vsoft ndo se responsabiliza por eventuais erros, imprecisdes ou omissdées Nos
servicos de terceiros, cujas informacdes sao exibidas no aplicativo, e por quaisquer
prejuizos resultantes dessas informacodes.

A qualguer momento, a Vsoft se reserva o direito de alterar as informacdes
contidas neste site.

Il. Informagodes necessarias
Para acessar o Pilotar, o utilizador precisa fornecer seu CPF e foto de sua face para
que seja realizada sua identificagcao biométrica.

I1l. Armazenamento local

O Pilotar armazena informacdes no equipamento do utilizador necessarias ao seu
funcionamento. As permissdes de acesso de armazenamento precisam ser
aprovadas pelo utilizador em seu aparelho.

Ao desativar algum desses recursos ou permissoes, o Pilotar pode nao funcionar
corretamente.

IV. Dados coletados

Quando o utilizador acessa o Pilotar com seu CPF e foto de sua face, apenas o
CPF é armazenado localmente para permitir o acesso posterior do usuario ja
autenticado. A foto fornecida é utilizada na autenticacao biométrica, mas nao é
armazenada localmente ou nos servidores da Vsoft.
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Ao utilizar o Pilotar, podemos coletar e processar as seguintes informacoes:

- Informacdes especificas do seu dispositivo (por exemplo, modelo de hardware,
versao do sistema operacional, identificadores do hardware)

- Seu endereco de protocolo de Internet (IP)

- Informacdes de eventos (por exemplo, problemas, comunicagao com servidor,
navegacao pelo aplicativo)

Os dados coletados serao utilizados com a finalidade de produzir estudos
estatisticos sobre a utilizacao dos servicos, bem como para aprimorar o servigo
oferecido pela Vsoft.

Os resultados dos estudos estatisticos sao de propriedade da Vsoft, podendo ser
utilizados por esta empresa.

V. Sigilo dos dados

A Vsoft respeita e cumpre com a legislagcao que rege a Protecao de Dados e
Privacidade no Brasil, em especial o Marco Civil da Internet (Lei n° 12.965/14).

Todas as informacdes acessadas através do Pilotar sao mantidas em sigilo nos
bancos de dados da Vsoft.

A Vsoft somente fornecera os dados de acesso de um utilizador, por forga da lei,
guando intimado pelas autoridades governamentais competentes, ou quando
autorizado pelo utilizador a compartilhar os dados com terceiros.

Todos os dados pessoais coletados pela Vsoft nunca serdao compartilhados com
terceiros, excetos nas hipoteses retromencionadas.

VI. Envio de mensagens e notificagao

A Pilotar enviara, somente para os usuarios cadastrados, através de email,
notificacao ou SMS, mensagem sobre novos servigcos, novidades sobre o conteddo
exibido no aplicativo, e comunicados de érgaos oficiais de transito.

VII. Atualizacado da politica de privacidade

Este documento podera ser alterado pela Vsoft a qualguer momento em que
julgue conveniente. A data da modificagcao sera registrada na area "Atualizado"
exibida na parte superior deste documento.

Ressalta-se que, em nenhuma hipdtese, as condicdes de sigilo dos dados
cadastrais dos utilizadores serao afetadas por quaisquer modificacdes nesta
politica, sendo garantido e mantido indefinidamente o sigilo de todas as
informacdes armazenadas nos bancos de dados da Vsoft.

VIII. Consideragoées finais

O uso do Pilotar pressupde a aceitagcao deste acordo de privacidade.
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